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Manual e información de seguridad 
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Instrucciones generales 
Este manual contiene importantes instrucciones de seguridad, léalo 

antes de utilizar el cargador para vehículos eléctricos. 

 
 

Por favor guarde estas instrucciones 
Este manual debe considerarse parte integral del equipo, y debe estar 

disponible en todo momento para todas aquellas personas que interactúen 

con el equipo. El manual debe acompañar siempre al equipo, incluso 

cuando sea transferido a otro usuario. 

 
 

Usos 
Este producto está destinado a la carga TEMPORAL de vehículos eléctricos 

portátiles. No debe utilizarse como solución de carga permanente. 

 

 
Mantenimiento 
Por lo general, los cargadores EV no requieren un mantenimiento diario o 

periódico. Utilice un paño suave y seco para limpiar el cargador. 

No utilice agua, sustancias químicas corrosivas ni detergentes agresivos. 

Desconecte la alimentación de AC del dispositivo antes de limpiarlo. 

Asegúrese de guardar el cargador EV en un lugar seco. 
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Precauciones 
 
Lea todas las instrucciones de esta guía antes de usar este producto. 
 
1.- Los niños deben ser supervisados cuando estén cerca del cargador mientras 
lo enchufa. 
 
2.- No coloque el cargador de vehículos eléctricos cerca de materiales explosivos, 
inflamables, vapores químicos o materiales potencialmente peligrosos. 
 
3.- El producto debe estar conectado a tierra. Si funciona mal o se avería, la 
conexión a tierra proporciona un camino de menor resistencia para la corriente 
eléctrica para reducir el riesgo de descarga eléctrica. La unidad detecta la 
presencia de una buena conexión a tierra y no funcionará si está desconectada. 
 
4.- No opere su cargador con un cable de salida, conector del cargador o módulo 
dañado. 
 
5.- No desmonte los componentes internos del cargador de vehículos eléctricos 
sin permiso, esto anulará la garantía. 
 
6.- Coloque siempre el cable de salida del cargador de manera que no pueda 
ser pisado, tropezado, dañado o estresado de otro modo. 
 
7.- Desconecte el cargador del tomacorriente de pared antes de limpiarlo. Para 
limpiar el cargador, límpielo con un paño limpio humedecido con agua o una 
solución de detergente suave adecuada para usar en piezas de automóviles. 
No utilice productos químicos ni disolventes. 
 
8.- No sumerja la caja de control ni el conector de carga en agua. 
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Especificaciones técnicas  Presentación del producto 
Enchufe de 
pared (32A 

trifásico) 

 

Caja de control   LED Display 

Botón touch 

 
Luz indicadora 

Parte frontal 

 

Agujero para colgar 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
Se pueden elegir 4 modelos: 

Conector 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
IEC62196 GB/T20234 

 
 
 

Accesorios: 

 

 
Parte trasera 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SAEJ1772 

 
 

 

 
 

 

Soporte para colgar   Soporte 
metálico 

(opcional) 

Bolsa de 
transporte 

             Manual de usuario 

Modelo CCCYSKEQAC002 

Carga estándar  IEC62196/SAEJ1772/ GB/T20234 

Fase Monofásico/Trifásico 

Corriente nominal Default32A (Ajustable 10A/13A/16A/20A) 

Potencia nominal Max. 22KW 

Voltaje de entrada y 
salida 

85-415V AC 

Frecuencia de entrada 50-60Hz 

Temperatura de 
funcionamiento 

-20℃ ~ 70℃ 

Resistencia de 
aislamiento 

>1000MΩ （DC500V） 

Resistencia de contacto 0.5MΩ 

Clasificación de incendio 
de viviendas 

UL94V-0 

Longitud del cable 5 metros (16,5 pies) o personalizado 

 

Corriente:16A Default Fase: monofásico 85-264V Cable:3G2.5mm² 

Corriente:16A Default Fase: trifásico 85-415V Cable:5G2.5mm² 

Corriente:32A Default Fase: monofásico 85-264V Cable:3G6mm² 

Corriente:32A Default Fase: trifásico 85-415V Cable:5G6mm² 
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Conozca las luces indicadoras 

 
 

Display LED 
 
 

 
                 Mostrar el voltaje nominal

 

 
 Voltaje 

  
 
 
 
 

Muestra la temperatura de trabajo 
mientras se carga. 

Consumo de energía (KW/H) 

           Potencia de carga (KW) 

                           Usando una unidad en horas.

 
Verde: 

Cuando el cargador EV está encendido, el indicador 

en VERDE fijo significa que la unidad está lista para 

usar. Cuando el cargador EV se conecta con el 

vehículo, el indicador en VERDE que parpadea 

lentamente significa que la carga se realizó 

correctamente. 

 

Rojo: 

El indicador ROJO se ilumina cuando el cargador 

del vehículo eléctrico detecta un error. Si se 

enciende el indicador ROJO, el cargador del 

vehículo eléctrico no suministrará energía al 

vehículo. El error debe corregirse antes de que 

pueda comenzar o continuar un ciclo de carga. El 

código de error aparecerá en la pantalla LED al 

mismo tiempo. Consulte la guía de solución de 

problemas para obtener más información. 

Temperatura en Celsius/Fahrenheit. 

 
 

Temperatura 
de trabajo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

No se acumula, renovará los datos 
cada vez que vuelva a enchufar el 
cargador. 

 

         Tiempo de carga (H) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            Temporizador. 

 
  
  Después de guardar la corriente, 
  cambiará a la configuración del temporizador. 

  Una vez configurado el temporizador, 
  se encenderá la alarma. Estará parpadeando 
  cuando finalice el tiempo y desaparecerá 
  cuando desenchufes el conector. 

 
 

 
  Solución de problemas (código de error): 
  cuando el cargador de veh ículos eléctricos 
  no funciona, aparecerá un código de error 
  en la pantalla LED y la luz indicadora se  
  volverá roja. 

  Consulte la guía de solución de problemas.

 

 
 

Cuando enciendas el cargador EV, se iluminará. 

 
 

Cuando su vehículo eléctrico se haya cargado 
correctamente, se iluminará. 

 

Cuando su vehículo esté completamente 
cargado, se iluminará. Una situación 
especial será que su vehículo no acepte la 
carga; si no recupera la carga normal 
después de un período de tiempo, 
comuníquese con el distribuidor. 

  

Cuando su vehículo eléctrico 
esté conectado y cargado 
correctamente, será verde. 

 

 

Cargando 
 

 

 

 
Corriente 

 

  
   

(Encienda el cargador EV, antes de cargar el 
vehículo). Conéctelo a la toma de pared, mantenga 
presionado el botón touch durante 3 segundos y 
podrá seleccionar la corriente que necesita 
(parpadeando). Espere 2 segundos sin ninguna 
operación, se guardará la corriente seleccionada. 
Luego cambiará a la configuración del temporizador 
(consulte la sección del temporizador). 

 
Después de cargar su veh ículo eléctrico, la corriente 
mostrará un estado en tiempo real. 

 
La corriente predeterminada dependerá de la corriente 
seleccionada anteriormente. 

 

En la cubierta frontal de la caja de control, se utiliza 
una luz indicadora para comunicar el estado de su 
cargador. Es importante entender cómo interpretar 
el color y el patrón de la luz indicadora; a 
continuación, se proporciona una explicación 
sencilla de los indicadores. 
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Carga de vehículo Solución de problemas (código de error) 
El código de error se mostrará en la pantalla LED cuando no se pueda 

utilizar el cargador EV. Consulte esta guía de solución de problemas para 

conocer posibles soluciones a errores comunes o dificultades al cargar su 

vehículo con su cargador portátil. 

 

Protección contra fugas. 

Señal proporcionada por el IC de protección contra fugas; 

vuelva a enchufar el conector. Si aún ocurre, por favor  

                     contacte con el proveedor. 

 

Protección de puesta a tierra de PE. 

Detectado por ATT7022, se recuperará automáticamente 

cuando sea normal. Si aún ocurre, por favor contacte con el 

proveedor. 

 

Protección de puesta a tierra CP. 

Aparece cuando el CP_ADC supera los 12V y es inferior a 

6V. Se recuperará automáticamente cuando sea normal. 

 

Protección contra la sobretensión. 

Cuando el valor efectivo de la corriente excede el 20% de la 

corriente nominal, la caja de control se considerará 

sobrecargada. Intente volver a enchufar el conector. 

 

Protección al sobrevoltaje. 

Aparece cuando el voltaje excede los 264V, se recuperará 

automáticamente cuando sea normal. 

 

Protección bajo voltaje. 

Aparece cuando el voltaje es inferior a 84V, se recuperará 

automáticamente cuando sea normal. 

 

 

 

1.Inserte el enchufe al 
tomacorriente de la pared. 

2.Mantenga presionado el botón 
durante 3 segundos para activar el 
modo de selección actual, presione 
brevemente para cambiar el 
temporizador actual y configurarlo. 

3.Inserte el conector en la entrada 
de carga del vehículo; se está 
cargando correctamente y el 
indicador verde parpadea. 

4.Retire el conector del EV después 
de que esté completamente 
cargado. 
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Protección contra altas temperaturas. 
Cuando la temperatura de la caja de control interna supere los 85°C, 
entrará en la protección contra sobrecalentamiento y se recuperará 
cuando la temperatura de la caja de control sea inferior a 75°C. 

 
 

Protección de la comunicación. 
Aparece cuando falla la comunicación ATT7022, se recuperará 
automáticamente cuando sea normal. 
 

 
Protección de detección de fugas. 
Aparece cuando falla la detección de la batería de vehículo, por favor, 
vuelva a enchufar el conector y se recuperará automáticamente cuando 
sea normal. 

 

 

Garantía 
Un (1) año de garantía; El período de garantía comienza a partir de la 

fecha de compra. El cargador EV durante la garantía se cambiará por uno 

nuevo o se reemplazará y reparará el daño. 

 

Durante la garantía, el cliente debe proporcionar un video y una imagen 

del problema, lo confirmaremos dentro de las 48 horas (o se considerará 

aprobado el reemplazo), luego de confirmar el problema, cambiaremos 

uno nuevo o lo repararemos. 

Las siguientes condiciones no pueden devolverse al fabricante para 

obtener garantía: 

1. No se puede proporcionar ningún comprobante de compra. 

2. Se excede el período de garantía especificado por el fabricante. 

3. En caso de reparación, desmontaje o modificación por parte de 

personas no autorizadas. 

4. Fallo o daño causado por fuerza mayor. 

5. No se siguen las instrucciones de uso, mantenimiento y 

almacenamiento. 

6.Daños y mal funcionamiento causados por la fuente de alimentación 

principal y un voltaje no especificado para su uso con el cargador. 

 

Si descubre algún cargador de vehículos eléctricos defectuoso, 

comuníquese con nuestro departamento de Atención al cliente para 

obtener más instrucciones sobre cómo reemplazar la unidad defectuosa. 

 


